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Prosperidade

* resultado econdmco

« prolecio ambiental * direitos dos adonistas
* TeCLTSDS renovaveis » compelitividade

* ecoeficiéndia Dignidade Humana * relacao entre clientes
+ gestao de residuos e fornecedores

. - = direilos humanos
gestdo dos riscos » direitos dos trabalhadores

= envolvimento com comunidade
* transparénda
= postura ética

Cuidado do planela

SE = Sustentabilidade Empresarial
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Recrutamento e conservacao de [ 1 73%
funcionéarios | ] 77%
Promogéo de transacdes de parcerias | ] 62% .
estratégicas L | 70%
0,
Aumento de vendas “ T ézsgo/“

0
Aumento de prego das agbes ‘F 29%

\ 43%
[

Ajuda para resistir ao impacto de uma crise

] 67%
Outros ‘&wils%
O Total
Fonte: Pesquisa Hill & Knowlton publicada no Jornal Valor 20/07/04 Oerasil
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