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O E&P é o segmento upstream da Companhia e tem por finalidade essencial explorar e produzir

as jazidas de 6leo e gas natural em areas de concesséo do governo federal.

3
Gestéo das Informagdes Comparativas no E&P
Critérios de Selecédo de Informacfes mais
importantes a serem comparadas
Iniciativas advindas de Reunides de . o
e o un A partir do/Mapa Estratégico do
Analise Critica, Comités de » "
~ s - . E&P que é revisado anualmente
Gestdo e Comités Funcionais
« Objetivo Estratégico: Aumento da
Produgéo
« Contratagéo de Estudos de « Desafio 2008-2015: Implantagdo de 42
Benchmarking com foco na otimizagéo . grandes projetos de produgso
de custos operacionais Exemplos: P P - ¢
« Busca de Melhores Préticas e
« Acompanhamento dos resultados pelo Indicadores de Desempenho no
Comité de Gestéo Desenvolvimento de Grandes Projetos
realizado pela IPA — Independent
Project Analysis
4
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Gestéo das Informagdes Comparativas no E&P

Identificacdo das organiza¢cdes consideradas
como referencial comparativo

técnicos
envolvidos com o

comparado

Sé&o identificadas
organizagdes
Realizado através especializadas em
do consenso dos manter informagoes
comparativas
atualizadas das
processo a ser empresas da indUstria
do petréleo ou mesmo de
outros setores, quando
pertinente a comparagao

Exemplos:

OGP - Organizagédo
Internacional dos
Produtores de Oleo e Gas

Recursos
Humanos

Relatério da Sextante

Suprimento de
Bens e Servicos

CAPS - Center for
Advanced Purchasing
Studies

Gestéo das Informagdes Comparativas no E&P

Exemplos nos Identificacdo das organizagBes consideradas

principais Processos

e como referencial comparativo

Segmento de E&P

OPERAGAO

Indicadores

Production cost (USD/boe)

Lifting Cost (USD/boe)

Production efficiency (%)

Indicadores de desempenho em transporte

ROCE (%)

Reserves replaced (% of production)

Recovery factor (% or oil in place)

Acidentes com afastamento (LTI/ million
manhours)

Acidentes sem afastamento (no./million manhours)

Derrame (barrels of oil/MMboe production)

Fonte de Referenciais
Comparativos

McKinsey

EXPLORAGAO

Total Finding Cost (FC)

Total Finding and Development Cost (F&DC)

Emst&Young (Apresenta cerca de
150 indicadores referenciados de
desempenho em exploragao)

DESENVOLVIMENTO
DA PRODUGAO

Development Cost

IPA (Cerca de 30 indicadores de
desempenho ligados ao ciclo de vida
de um projeto)
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Gestéo das Informagdes Comparativas no E&P

Como se assegura o uso efetivo das informacdes
comparativas no apoio a melhoria dos processos,
produtos e resultados

As informacBes comparativas disponiveis sdo utilizadas para
acompanhamento de metas nas reunides dos Comités de Gestdo e
demais tipos de reunides de andlise critica.

Estudos de Benchmarking em processos especificos sdo analisados pelos
Comités Funcionais.

A metodologia do PRODEP garante o uso de modo sistematico de
referenciais comparativos gerados pela Independent Project Analysis —
IPA, pois os exige na mudanca de uma fase para outra de cada projeto de
desenvolvimento da producéo.

Uso de Informacdes Comparativas no E&P

Como se assegura o uso efetivo das informacdes
comparativas no apoio a melhoria dos processos,
produtos e resultados

APRENDIZADO
Andlise critica da
evolucéo dos

indicadores globais ANALISE CRITICA
e gerenciais
. 1 Estudos de -
benchmarking e Comités de
Resultados de informacoes Gestéo
auditorias internas e comparaiivas
externas quantitativas
Comités
Funcionais

Andlise do
direcionamento
estratégico da 4
. Petrobrase Egp /  Resultados das

pesquisas de
satisfacdo de clientes
. eempregados
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Exemplo de uso de Informagdes Comparativas

Informagdes
comparativas na
melhoria de processos

Informagdes
comparativas na analise
de resultados

Processo de Producgdo: Estudos de
Benchmarking em campos terrestres
e maritimos

Processo de Desenvolvimento da
Producéo: Metodologia de Gestédo de
Grandes Projetos com uso de
referenciais comparativos (PRODEP)

Defini¢é@o de indicadores comparaveis
para os principais processos e partes
interessadas:

Econémico-financeiros

Clientes e Mercado

Fornecedores

Sociedade

Pessoas

Processos principais do negécio e
processos de apoio

9
Exemplos de Benchmarking na Producao
Benchmarking em Campos Maritimos: | [ Benchmarking em Campos Terrestres: |
McKinsey
« UN-BSOL (2)
« UN-SEAL (8)
« UN-BA (11)
« UN-RNCE (10)
« UN-ES (10)
Objetivo: Andlise comparativa para otimizacdo de custos operacionais.
O estudo de Benchmarking é entregue as UNs para que sejam feitas andlises de
onde poderiam ser feitas melhorias.
10
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Exemplos de Benchmarking na Producao

Resultado:
" Principais areas para melhorias
Comparacéo com a performance
~ Categoria de Custo Ziff
de produgdo de outras empresas 4 e_go"a © tusto
da industria internacional do SeVisoSICelRogos X X X X
petréleo (analise de gaps) e plano Manutencdo X X X X
resumido para melhorias Pessoal X X X X
operacionais em cada campo de Energia Elétrica X

producdo estudado.

Iniciativas Corporativas pgoad;;ﬁgf;s %
Todas as acOes de melhoria identificadas
foram distribuidas no processo de gestio do RECARE 2l 6
E&P para acompanhamento, ou seja, parte Coord. de Recursos Criticos NNE 29 20
ara execucdo das UNs (20%), 60% dentro Coord. de Otimizag&o de Custos 8 6
p % c
do Programa RECAGE (Recuperagéo de GEDIG 6 4
campos com alto grau de explotacéo),... Acdo na UN-ES = a
TOTAL 142 100
11

Exemplos de Benchmarking na Gestéo de Projetos

Programa de Desenvolvimento e Execugao
de Projetos de E&P

Diagnéstico dos Projetos:

12
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Informagdes Comparativas para Resultados

&5

[Econémico-financeiros

=

Exemplos de Referencial Fonte
Indicadores comparativo
ROCE - Retorno Evaluated

sobre o Capital
Empregado

ROB — Receita
Operacional Bruta

MOG - Margem
Operacional
Gerencial

Média do Peer Group
formado pelos
segmentos de

exploracédo e producéo

das multinacionais
integradas de petréleo:
BP, Chevron,
ConocoPhillips, ENI
(AGIP), ExxonMobil,
Repsol-Ypf, Shell
Group (RD), TotalFina
Elf e Petrochina.

Energy: Servigo
eletronico de
banco de dados
integrado, de
dados financeiros
e operacionais de
dleo e gas, de
mais de 200
companhias
internacionais de
petréleo, para
identificar e coletar
referenciais).

[0 a0 OReferencial

13
Clientes * e Mercado |
Exemplos de Referencial Eonte
Indicadores comparativo
POLEO— | Wédia do Peer Group g
Produgéo de Oleo formado pelos
e LGN segmentos de
exploracédo e producéo
das multinacionais . [1o16]
integradas de petréleo: F Tisao]
gBP, Chev?on, Evaluated Energy e e
_ ConocoPhillips, ENI 9.
ECAS"Enlie® | (aGIP), ExxonMobil,
Repsol-Ypf, Shell
Group (RD), TotalFina we  wm me  mn mm e o ms meeean
Elf e Petrochina. [0 anos amerores O Referencia
* Considera-se “Clientes” do E&P, os préximos elos da cadeia de valor da Petrobras: Area de
Negdcio de Abastecimento (Dowstream) e de Gas e Energia.
14
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Informagdes Comparativas para Resultados

[sociedade
Exemplos de Referencial
| Indicadores comparativo Fontes

Volume de Oleo

derramado por

Hidrocarboneto
Produzido
(ton/MMton)

OGP - International
Association of Oil & Gas
Producers: Formada pelas

maiores empresas de

Volume de Oleo D

Produzido )

1888

Derramamento de Média da & i 15 —oep
6leo por unidade empresas Exploragéo e Producao do o —eep
de produgio de SR Ee A mundo, tem como objetivo a 3
hidrocarbonetos OGP melhoria continua do ° 7

= desempenho das atividades L L o4

Emiss&o de CH4 de E&P e disseminagdo de w01 2002 2003 e

por unidade de boas praticas relacionadas a
produgao SMS com atuagéo na area
Emissio de SO2 de responsabilidade social.
por unidade de
produgdo
15
[Pessoas
Exemplos de Referenciais
| Indicadores comparativos Fontes
ISE — indice de F::ﬁ;:;i iie
Satisfagéo de Petrobras Organizacional da
Elplegades Petrobras
HHT — Homem- Média das empresas Sextante Brasil -

horas treinadas
por empregado

brasileiras de mesmo
porte da Petrobras

Relatério Gestéo do
Capital Humano

TFCA — Taxa de
frequéncia de
Acidentados com
Afastamento

Média OGP

OGP - International
Association of Oil and
Gas Producers

16
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Informacdes Comparativas para Resultados

[Fornecedores
Exemplo de Referencial
| Indicador comparativo Fonte
indice de
Compras por meio Média das principais CAPS - Center for
eletrénico em empresas de petréleo Advanced Purchasing
relagéo ao total de Studies
compras

 |DPETROBRAS O E&P OMédia CAPS |

Informacdes Comparativas para Resultados

-
Processos principais do negécio tl

Exemplos de Indicador f
Referencial
de Processo de comparativo

Exploragéo CD - Custo da Descoberta (US/BOE)
Média do Peer Group 250
199
formado pelas 2,00 |

CD - Custo da Descoberta companhias: L
(US$/BOE) ExxonMobil, Chevron, .
ConocoPhillips e 1,00
- 058 060
Lukoil. e 0,43 0 . 0,55 054
. el
199 2000 2001 2002 2003 2004 2005 Referencial
(6]

0 Anos anteriores O Referencial (*)
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Informacdes Comparativas para Resultados

Processos de Apoio

Exemplos de Indicador .
de Processo de Referencial
Exploracao comparativo
us ISC TOTAL DO E&P-SERV = 8,23
'SSC_SF""’_‘ g‘dicgl_de d Realizados pelas UN USAP | UsPO | USSAE | Us-SS | USSUB | USTA
S::I\fi ?:gs Oescialliez;:ieoss dee unidades de servico do UN-BSOL 8,9 - - - - -
E&P g = UN-RNCE 9,6 - 85 - - -
UN-SEAL - - 85 - 9,2 -
ISCSag — indice de UN-BA E 9,1 - - 8,6 -
Satisfagéo dos Clientes de Médias das demais UN-ES 8,2 7.9 8.2 7.5 8,0 8.7
Servigos Terrestres de unidades  prestadoras UN-BC 7.8 8,1 - 8,2 7.9 7.4
Aquisicao de Dados de servigos as UNs UN-RIO 85 8,5 - 7.8 8,6 7.6
Sismicos E&P-EXP - 8.5 - 9.0 9.6 8,5
MEDIA 8.3 83 8.4 8.1 85 7.8
19
Concluséo

PONTOS FORTES

Pratica de desenvolvimento de grandes projetos de desenvolvimento da producéo
(PRODEP), utilizando referenciais comparativos de forma sistematica.

Realizagdo periddica de estudos especificos de benchmarking no processo de producéo.
Exemplo: Contratacdo da ZIFF Energy Group e McKinsey para melhoria das praticas
operacionais e otimizagdo de custos operacionais.

OPORTUNIDADES PARA MELHORIA

Apesar de se usar referenciais comparativos pertinentes, alguns processos importantes do
E&P necessitam de maior sistematiza¢éo no uso de informacdes comparativas.

20
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Conclusao

PROXIMOS PASSOS

Informagdes comparativas para a melhoria dos processos:

Desenvolvimento de Banco de Dados de Boas Préticas do E&P
- Boas Préticas internas (UNs)
- Boas Praticas externas (empresas de classe mundial)

Informagdes comparativas para andlise de resultados:

Revisdo ou busca de novos indicadores de desempenho que possam ser
comparados (alguns indicadores atuais possuem o mesmo nome, mas métodos
de calculos diferentes, impossibilitando comparagées).

21

Obrigado!

Pietrangelo Scofano Junior

Gerente de Suporte a Gestdo e Organizagao

E&P Corporativo — PETROBRAS

End.: Rio de Janeiro (EDISE)

Tel: (21) 3224-2195

Rota: 814-2195

Chave: KORO

E-mail:  pietrangelo@petrobras.com.br
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